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EVENTO SATELLITE PRECONGRESSUALE

Mercoledì 12 Ottobre 2016
14.00 - 16.30

	 	 Gli ospedali del futuro in collaborazione con

Moderatori 	 Mattia Altini - Marcello Fiorenza 

14.00 		 Le linee di tendenza delle funzioni ospedaliere nel futuro
	 	 Giorgio Mazzi
14.30 	    	 Gli ospedali monospecialistici:  Quale futuro?
	 	 Giovanni Pieroni - Mario Tubertini
15.00 		 La flessibilità dell’organismo edilizio, mito o realtà?
	 	 Gabriele Zingaretti
15.30 		 Struttura ed efficienza gestionale
	 	 (percorsi, trasporti ed approvvigionamenti)
	 	 Anselmo Campagna 
16.00 		 Elementi caratterizzanti la qualità e il comfort
	 	 per i pazienti e gli operatori
	 	 Augusto Cavina 

Alla fine del seminario è prevista una visita tecnica al Polo Cardio Toraco 
Vascolare presso l’Ospedale Universitario S.Orsola-Malpighi.

La partecipazione è possibile solo dopo l’iscrizione
www.eahm-bologna2016.com

LA SANITÀ SOSTENIBILE ORIENTATA AL FUTURO
COMPETENZE E RESPONSABILITÀ

Esigenze sempre crescenti: nuove patologie, un’aspettativa di vita più lunga e 
un aumento delle malattie croniche, oltre ad aspettative pubbliche sempre più 

alte in un ambiente allo stesso tempo sempre più regolamentato. Parallelamente, 
si affacciano all’orizzonte nuove e interessanti tecnologie sanitarie e progressi nella 
diagnostica che potranno tradursi in una migliore qualità dell’assistenza sanitaria 
e in un miglioramento delle condizioni sanitarie, ma comportano anche dei costi 
finanziari in un momento di riduzione della spesa pubblica e dei bilanci ospedalieri. I 
pazienti sono sempre più informati riguardo ai propri diritti e alle terapie disponibili 
e giustamente richiedono l’accesso tempestivo a un servizio sanitario di qualità, che 
si sta trasformando verso un sistema sanitario globale. È proprio questo divario tra 
“input”’ e “output” dei sistemi sanitari che le direzioni ospedaliere dovranno riuscire 
a colmare e questa è la nostra responsabilità. Possiamo prevedere con certezza che le 
esigenze in materia di sanità saranno destinate a continuare a crescere, con un ulteriore 
allargamento del divario e un costante ampliamento delle sfide, se non s’interverrà 
tempestivamente. Ciò richiederà delle soluzioni appropriate sia ora e in futuro, per 
evitare un crollo dei nostri sistemi sanitari e per garantirne la sostenibilità. Questa 
responsabilità così impegnativa per le direzioni ospedaliere richiede competenza 
e leadership per guidare sapientemente i processi interni in maniera efficiente ed 
efficace.
Al 26° Congresso EAHM, organizzato congiuntamente al Congresso 
nazionale ANMDO, sono invitati esperti e relatori di fama 
internazionale, oltre a colleghi esperti, chiamati a condividere le loro 
conoscenze scientifiche e le competenze necessarie per raggiungere 
tale stabilità. È attraverso questa collaborazione tra esperti e la 

condivisione di conoscenze che saremo in grado di 
utilizzare al meglio le competenze necessarie per 
contribuire ad un’assistenza sanitaria sostenibile sistema e convincere 
i nostri politici e gli attori interessati che il finanziamento pubblico 
della sanità non è puramente una questione di costi, ma anche un 
investimento innegabile per il futuro benessere degli individui.

Gianfranco Finzi						      Gerry O’Dwyer
Presidente Nazionale ANMDO				                 Presidente EAHM	
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PROGRAMMA PRECONGRESSUALE

Mercoledì 12 Ottobre 2016

  9.30 	 	 Riunione del Board EAHM

15.00	  	 Riunione Comitato Esecutivo EAHM

16.00	  	 Visita Ospedale
	 	 riservata ai membri del Board e del Comitato Esecutivo 

PROGRAMMA di apertura

Giovedì 13 Ottobre 2016
9.30 - 13.00

9.30 	  	 Apertura Congresso
	 	 Coro Collegium Musicum 	 	 	
	 	 (Alma Mater Studiorum) Università di Bologna

10.30 		 Saluto di benvenuto delle Autorità

	 	 Apertura dei lavori 
10.30 		 Gerald O’Dwyer
10.45  	 Gianfranco Finzi
11.00 		 Beatrice Lorenzin (invited)
11.30  	 Leo Varadkar (invited)

12.00  	 Lettura Magistrale: Il Corpo dell’Uomo
	 	 Paolo Biscottini
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PROGRAMMA

Venerdì, 14 Ottobre 2016
9.30 - 12.30

9.30 	  	 SECONDA SESSIONE
	 	 Valori e responsabilità dei professionisti

Moderatori	 Gianfranco Finzi -  Heinz Koelking

9.30	 	 Valori e responsabilità dei professionisti
	 	 Gualtiero Walter Ricciardi

10.00 		 La qualità nella Sanità 2030: una sfida per gli ospedali 
	 	 Matthias Schrappe 

10.30 		 L’Etica nel management: moda o fondamento?
	 	 Christine Girier - Diebold 

11.00 		 Le necessità dei pazienti richiedono una giusta
	 	 governance ospedaliera 
	 	 Alexandre Lourenco

11.30 		 Tavola Rotonda:

Moderatori	 Silvio Brusaferro -  Heinz Koelking

	 	 Guido Carpani	
		  Angelo Lino Del Favero	
		  Louise Mc Mahon
		  Nikolaus Koller 
		  Francesco Ripa di Meana

PROGRAMMA

Giovedì 13 Ottobre 2016
14.00 - 17.30

14.00 		 PRIMA SESSIONE
	 	 Sostenibilità e futuro dei sistemi sanitari

Moderatori: 	 Gerald O’Dwyer - Roberta Siliquini

14.00 		 Introduzione 
	 	 Sir Muir Gray
14.30 		 Sistemi di welfare orientati al futuro
	 	 Gabriele Pelissero
15.00  	 Nuovi paradigmi nella medicina e nell’etica
	 	 Guy Vallancien
15.30	  	 L’esempio dell’oncologia. Come misurare una spesa appropriata
	 	 Sabina Nuti

16.00	  	 Tavola Rotonda:

Moderatori:	 Karl Kob - Hans Joachim Schubert

	 	 Luciano Flor		
		  Marc Haster	
		  Nikolaus Koller	
		  Fausto Nicolini 	
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programMA

Venerdì, 14 Ottobre 2016
14.00 - 16.00

14.00 		 Terza SESSIONE
	 	 Leadership e competenze dei managers

Moderatori	 Antonio Scarmozzino - Rolf Gilgen 

14.00 		 Il ruolo del Dirigente nel migliorare la qualità
	 	 dei risultati ospedalieri	
	 	 Staines Antony

14.30 		 La sostenibilità della Sanità necessita una leadership appropriata 
	 	 Eric Kreyberg Normann

15.00 		 Affrontare le sfide della leadership
	 	 Tony O’Brien 

15.30	  	 Una leadership diffusa per organizzazioni sanitarie ad alto valore
	 	 Nicastro Ottavio

16.00	  	 DISCORSO di chiusura
	 	 Gerald O’Dwyer - Gianfranco Finzi

Venerdì, 14 Ottobre 2016
16.30 - 18.00 

16.30 		 ASSEMBLEA GENERALE EAHM

17.30	  	 ANNUNCIO CONGRESSO 2017
	 	 Gerald O’Dwyer - Gianfranco Finzi - Louise Mc Mahon

EVENTI SATELLITE

Gioverdì, 13 Ottobre 2016:

Sistemi integrati per lo scambio
di informazioni sanitarie 
Moderatore:  Willy Heuschen

13.30 		 Sistemi integrati per lo scambio di informazioni sanitarie:
	 	 uso pratico in Italia
	 	 Claudio Saccavini
14.00 		 Sistemi integrati per lo scambio di informazioni sanitarie:	 	
	 	 uso pratico negli Stati Uniti
	 	 Dr. P.-M. Meier
14.30 		 Sistemi integrati per lo scambio di informazioni sanitarie:
	 	 uso pratico in Germania
	 	 Stefan Burkart
15.00 		 Sistemi integrati per lo scambio di informazioni sanitarie:
	 	 uso pratico in Belgio
	 	 Günther Kostka
15.30 		 Break 
16.00 		 La coerenza dei dati attraverso i sistemi integrati per
	 	 lo scambio di informazioni sanitarie - la conformità degli
	 	 standard riduce la complessità dell’organizzazione
	 	 dell’IT e permette di comunicare in maniera semplice
	 	 all’interno e all’esterno
	 	 Christian Wolf
16.30  	 Approfondimenti in via di definizione
17.00 		 Approfondimenti in via di definizione



10 Bologna, 13 -14 Ottobre 2016 

La Sanità Sostenibile orientata al futuro
Competenze e Responsabilità

11Bologna, 13 -14 Ottobre 2016 

EAHM SATELLITE EVENTS
Venerdì, 14 Ottobre
9.00 - 13.00

Sanità Mentale – Trasformare i servizi di sanità mentale, 
innovazione e apprendimento dall’esperienza 

Moderatori	 Inger Kari Nerheim - Alberto Apicciafuoco

9.00 	 	 38 anni dopo la Legge Basaglia:
	 	 dove è il servizio psichiatrico e di salute mentale?
	 	 Angelo Fioritti
9.50 	 	 Come è stata implementata la Riforma Basaglia in Europa
	 	 e in Francia? L’esempio dei servizi della sanità mentale alla
	 	 periferia Est di Lille
	 	 Laurent Defromont
10.30 		 La riforma della sanità mentale in Germania: indagine del 1975, 	
	 	 orizzonti internazionali ed effetto duraturo
	 	 Thomas Becker
11.00 	 	 La guarigione delle persone con problemi mentali:
	 	 nuovi orizzonti dell’auto aiuto della salute mentale e della terapia 
	 	 Michaela Amering
11.45 		 Tavola Rotonda:
	 	 Dove siamo diretti? Quali sono le sfide per la leadership?
	 	 Come si può collaborare per migliorare i servizi di sanità
	 	 mentale in Europa?
12.20 		 Conclusioni
	 	 Inger Kari Nerheim - Doris Gillig

VISITA TECNICA 

Mercoledì 12 Ottobre
16.30 - 17.30

Visita Tecnica: 	  visita al nuovo Polo
	 	 	  Cardio Toraco Vascolare
	 	 	   dell’Ospedale Universitario Policlinico S. Orsola-Malpighi.
 

Riservata ai soli partecipanti il seminario in collaborazione con S.I.A.I.S:
Gli ospedali del futuro. Massimo 70 partecipanti.
La partecipazione è possibile solo dopo l’iscrizione
www.eahm-bologna2016.com
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PROGRAMMA SOCIALE

Giovedì, 13 Ottobre: 
	 	
cena di gala a Palazzo Isolani
La partecipazione è possibile solo dopo
l’iscrizione e il pagamento della quota, se dovuta,
di 73,00 su sito:
http://anmdo.eventicongressimeeting.it/
oppure www.eahm-bologna2016.com

Sabato, 15 Ottobre:	

gita a Firenze

Partenza in bus da Bologna.
è prevista guida bilingue (inglese-
italiano).
Appuntamento con la guida in Lungarno 
della Zecca, ed in bus, percorrendo il Viale 
dei Colli, veduta panoramica dal Piazzale 
Michelangelo e visita alla Basilica San 
Miniato al Monte. Rientro in centro città 
per passeggiata P.za Signoria, Ponte Vecchio e visita in S. Croce. Pausa pranzo libera 
oppure pranzo presso Ristorante tipico (costo opzionale euro 35,00) Al pomeriggio visita 
al Grande Complesso del Duomo.
Rientro a Bologna nel tardo pomeriggio in bus.

Numero minimo di 40 partecipanti.
La partecipazione è possibile solo dopo l’iscrizione e il pagamento della quota di 
150,00 euro su sito: http://anmdo.eventicongressimeeting.it/
oppure sul sito: www.eahm-bologna2016.com

ProgramMA ACCOMPAGNATORI

Mercoledì, 12 Ottobre: Bologna
(costo 30,00 euro)

L’itinerario ha inizio da Piazza Maggiore, cuore della 
città. Qui si affacciano i monumenti civici di origine 
medievale: il Palazzo di Re Enzo, che prende il nome 
dall’illustre prigioniero, figlio dell’imperatore Federico 
II di Svevia; il Palazzo Comunale   la Sala Farnese e 
l’appartamento del Legato, testimonianza del periodo 
pontificio); il Palazzo dei Notai, sede della potente 
corporazione; il Palazzo del Podestà, architettura 
quattrocentesca voluta dai Bentivoglio, Signori di Bologna; il Palazzo dei Banchi, quinta 
scenografica progettata dal Vignola; la Fontana del Nettuno, capolavoro manierista del 
Giambologna. Infine la gotica Basilica di S. Petronio, con il portale maggiore incorniciato 
dalle sculture di Jacopo della Quercia, e all’interno, la cappella Bolognini e la meridiana 
del Cassini. Visita alla Basilica di S. Francesco, S. Maria della Vita, S. Domenico per la 
visita della Cappella del Santo
Percorrendo il portico del Pavaglione, il passeggio elegante dei Bolognesi, si raggiunge 
il cinquecentesco Palazzo dell’Archiginnasio, antica sede dell’Università, decorato da 
migliaia di stemmi di studenti; all’interno, il seicentesco Teatro Anatomico, utilizzato per 
le dissezioni e abbellito da un ricco apparato scultoreo. Attraverso i pittoreschi vicoli del 
Mercato di Mezzo, tra salumerie, pastifici, pescherie, si raggiunge la splendida piazza S. 
Stefano, con il complesso monastico medievale di S. Stefano, detto “La Gerusalemme di 
Bologna” o “Le Sette Chiese”. Si raggiunge il gotico Palazzo della Mercanzia, affiancato 
da case del ‘200 con portici lignei, per terminare presso le Due Torri, simbolo della città.
Programma di circa 4 ore.

La partecipazione alla gita è possibile solo dopo l’iscrizione e il pagamento della 
quota di euro 30,00 sul sito: http://anmdo.eventicongressimeeting.it/
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ProgramMA ACCOMPAGNATORI
(tariffa inclusa nella quota accompagnatori)

Giovedì, 13 Ottobre: Parma

Partenza in bus da Bologna. Incontro con la 
guida e visita guidata classica del centro storico 
di Parma in cui si ammireranno monumenti 
unici tra cui: il Teatro Farnese, la Camera di San 
Paolo, il Parco Ducale, la Chiesa della Steccata, 
Battistero, Duomo e alla Chiesa di San Giovanni 
entrambe con le cupole affrescate dal grande 
Correggio. Pausa pranzo libera oppure pranzo 
presso Ristorante La Filoma (costo aggiuntivo 
euro 30,00) Nel primo pomeriggio trasferimento 

alla Rocca di Soragna. Rientro a Bologna nel tardo pomeriggio in bus.

La partecipazione alla gita è possibile solo dopo l’iscrizione e il pagamento della 
quota di euro 70,00 sul sito: http://anmdo.eventicongressimeeting.it/
Per chi fosse interessato é possibile partecipare all’intero programma 
accompagnatori al costo di euro 350,00.

ProgramMA ACCOMPAGNATORI

Venerdì, 14 Ottobre - FERRARA

Partenza in bus da Bologna. Visita alla Ferrara medievale con ingresso al Castello 
Estense, monumento principale della città 
e sede dell’esposizione La libertà dell’arte. 
Tra verità e immaginazione: un nuovo 
allestimento che affiancherà a Giovanni 
Boldini e Filippo De Pisis importanti lavori 
tra ‘800 e ‘900 di Gaetano Previati e 
Giuseppe Mentessi.

Il percorso potrà proseguire nel cuore 
della città medievale con la visita alla 
cattedrale romanico gotica, le antiche vie 

San Romano e delle Volte, per raggiungere il ghetto ebraico con la Sinagoga in via 
Mazzini, l’ex Scola Sefardita in via Vittoria, la piazzetta Isacco Lampronti e la via 
Vignatagliata.

Pausa pranzo libera oppure presso un Ristorante tipico della città (costo aggiuntivo 
euro 30,00) Dopo il pranzo si raggiungerà il Palazzo Schifanoia per l’illustrazione, 
nel salone dei mesi, del famoso ciclo pittorico del pieno ‘400, opera di quella che 
Roberto Longhi ha chiamato “Officina Ferrarese” per indicare la bottega di Cosme’ 
Tura, i dipinti, tra gli altri, di Francesco del Cossa e Ercole de Roberti. Passeggiata 
nell’Addizione Rinascimentale di Ferrara, lungo la via “più bella d’Europa” come è 
stato chiamato il Corso Ercole primo d’Este per l’intatta prospettiva rinascimentale, a 
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raggiungere il Quadrivio storico di Palazzo dei Diamanti e la piazza Nova, oggi Ariostea.
Possibilità di visitare la mostra che sarà allestita a Palazzo Diamanti: 
“Orlando Furioso 500 anni. Che cosa vedeva Ariosto quando chiudeva gli occhi” (costo 
aggiuntivo euro 16,00).

Rientro a Bologna nel tardo pomeriggio in bus.

La partecipazione è possibile solo dopo l’iscrizione alla gita e il pagamento della 
quota di euro 60,00 tramite il sito: http://anmdo.eventicongressimeeting.it/
Per chi fosse interessato é possibile partecipare all’intero programma 
accompagnatori al costo di euro 350,00 iscrivendosi sul sito: 
http://anmdo.eventicongressimeeting.it/

programma CONGRESSo anmdo
  Bologna, 12-13-14 Ottobre 2016

Leadership, Competenza e Responsabilità in Sanità
Gestire la Sanità nel nostro tempo significa trovare soluzioni innovative per 
rispondere a sfide epocali: allungamento della vita media e aumento della 
prevalenza delle malattie cronico-degenerative, globalizzazione e migrazioni, 
maggiore impiego di risorse per diagnosi e cure, fenomeni di consumismo sanitario,  
innovazioni  tecnologiche e terapeutiche, etc...
Siamo di fronte ad un quadro demografico caratterizzato da una popolazione 
più longeva, ma maggiormente bisognosa di  assistenza che mette in crisi la 
sostenibilità dei sistemi sanitari  nazionale e regionale.  La contrazione dei sistemi 
di welfare, correlata al ciclo di crisi economica e alle scelte politiche di “spending 
review”, ha aggravato le diseguaglianze esistenti, creando spesso mancanza di 
equità nell’accesso ai servizi. 
In uno scenario simile occorre non perdere i punti di riferimento fondamentali, 
rappresentati dalla consapevolezza che l’obiettivo primario e imprescindibile 
è costituito dalla garanzia del soddisfacimento dei bisogni e  di risposta alle 
aspettative di salute e di accesso alle cure di alta qualità da parte della popolazione. 
Questo richiama tutti i soggetti interessati, e soprattutto i Manager della sanità, a 
nuovi modelli di intervento e ad un più alto livello di responsabilità. 
Occorre essere consapevoli che servono nuove competenze e nuovi approcci 
per promuovere e governare i necessari cambiamenti in una prospettiva di 
organizzazione sanitaria ormai modificata e che il SSN, come la gran parte dei 
Servizi Sanitari europei, si confronta oggi con nuove importanti sfide assistenziali.  
Diventa pertanto decisivo il tema della “leadership” in ogni settore della società 
e a tutti i livelli delle organizzazioni per considerare la salute come una scelta e 
una priorità politica e la sanità come fonte di ricchezza, come risorsa  e come 
investimento piuttosto che costo.  è quindi opportuno impegnarsi per una nuova 
generazione di “public health leaders” che non abbiano solo conoscenze sulle 
tematiche di sanità pubblica, ma anche competenze nella comunicazione e siano 
capaci di sostenere, promuovere, migliorare la salute collettiva in ogni ambito. 
Leaders che si sapranno adattare ai cambiamenti in un contesto socio-sanitario 
in rapida evoluzione, che superino le incertezze ed ambiguità del sistema, che 
siano capaci di resilienza rispetto alle sollecitazioni legate all’aumento dei 
costi e alla contrazione delle risorse, che sappiano affrontare le pressanti sfide 
dell’organizzazione del lavoro a fronte di una sempre più crescente domanda 
dell’utenza e  coniugare al meglio le  attuali  professionalità con i nuovi percorsi 
assistenziali e modelli di cura. Pertanto l’attuale realtà sanitaria e le esigenze 
assistenziali e preventive  richiedono non solo   le  competenze manageriali per 
le attività di pianificazione, organizzazione, direzione e controllo, ma anche abilità 
più complesse di leardership capaci di influenzare, motivare e rendere possibile il 
perseguimento degli obiettivi, rispettando le linee programmatiche, i ruoli di tutti i 
professionisti coinvolti e la sostenibilità del sistema sanitario.

Il Presidente Nazionale	     		             La Segreteria Scientifica
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  9.30 	 	 CERIMONIA DI Apertura 42° Congresso 

10.30 		prima   Sessione
		  I nuovi standard ospedalieri

14.00 	 	secon da Sessione
		  LA FORMAZIONE GESTIONALE

16.30 	  	presentatione  Poster

16.30 	  	presentatione  Comunicazioni

Mercoledì, 12 Ottobre 2016

programma CONGRESSo anmdo
  Bologna, 12-13-14 Ottobre 2016

Programma:Programma:

Mercoledì, 12 Ottobre 2016

Eventi Satellite:Eventi Satellite:
	 Mercoledì, 12 Ottobre 2016

	 14.00 - 16.30	
			   Gli ospedali del futuro
			in    collaborazione con Siais

	 Giovedì, 13 Ottobre 2016
	 16.30 - 18.30

			   La responsabilità professionale:
			   quale futuro?
	
			   Migranti ed emergenze sanitarie

			   Ecosistema microbico delle superfici 		
		              nosocomiali e resistoma:
			   Le nuove ricerche scientifiche sulla riduzione

			   del rischio infettivo con il sistema di igiene PCHS

	
	 Venerdì, 14 Ottobre 2016
	 09.00 - 11.00

			   La comunicazione in sanità:
			   quali NUOVI attori?

			   Alimentazione ospedaliera: come soddisfare 	
			le    esigenze del paziente nell’era della 	
			spen   ding review

programma CONGRESSo anmdo
  Bologna, 12-13-14 Ottobre 2016



20 Bologna, 13 -14 Ottobre 2016 

La Sanità Sostenibile orientata al futuro
Competenze e Responsabilità

21Bologna, 13 -14 Ottobre 2016 

DALLA STAZIONE FS
La Stazione Centrale di Bologna si trova a soli 10 minuti dal Palazzo dei Congressi e della 
Cultura ed è collegata con gli autobus dalla linea Tper con tariffa urbana ed è collegata agli 
ingressi di Piazza Costituzione e Viale Aldo Moro
•	 Stazione -> Fiera = linea bus 35 e 38
•	 Fiera -> Stazione = linea bus 35 e 39

DALL'AUTOSTRADA
Da Roma o Milano (Autostrada A1) direzione Ancona  (A14) uscita Bologna Fiera.
Da Ancona (Autostrada A14) direzione Bologna uscita Bologna Fiera.
Da Padova (Autostrada A13) direzione Ancona uscita bologna Fiera.

DALL’aeroporto
l'Aeroporto Internazionale Guglielmo Marconi è collegato al Palazzo dei Congressi e della 
Cultura con il servizio navetta AEROBUS BLQ.

Palazzo dei Congressi e della Cultura
Bologna - Piazza della Costituzione, 5



Segreteria Nazionale ANMDO
c/o Casa di Cura Villa Erbosa - ospedale privato accreditato
Via dell’Arcoveggio 50/2
40129 Bologna
Tel. 051/0310109
Fax 051/0310108
Cell. 333/8105555
e-mail: anmdo.segreteria@gmail.com
Dr.ssa Anna Maria De Palma

SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

Via Santo Stefano, 97
40125 Bologna
Tel.  051 0452179
Fax. 051 0453028
e-mail: info@partnercomunicazione.it

www.eahm-bologna2016.com
Sono previste traduzioni simultanee nelle 
lingue: italiano, inglese, francese e tedesco


